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1. Politica di sicurezza delle informazioni di SOFY GmbH

La sicurezza delle informazioni & al centro della nostra azienda!

Lo sviluppo, la standardizzazione e I'attuazione dello scambio elettronico di dati, nonché la gestione
delle procedure a esso collegate, costituiscono una componente essenziale dei processi di SOFY GmbH.
Questi e altri compiti vengono supportati e svolti mediante tecnologie dell'informazione e della
comunicazione. Data |'elevata riservatezza delle informazioni trattate e delle procedure e dei servizi
gestiti, la loro protezione e sicurezza rivestono un'importanza considerevole per SOFY GmbH. A tale
riguardo ci orientiamo espressamente ai requisiti di un sistema di gestione della sicurezza delle
informazioni (ISMS) secondo DIN EN 1SO 27001.

In materia di sicurezza delle informazioni, SOFY GmbH persegue i seguenti principi e obiettivi:

Nel trattamento di dati e informazioni rispettiamo in ogni momento le disposizioni di legge,
contrattuali e interne applicabili. Cid vale in particolare per i dati e le informazioni personali e
per quelli particolarmente sensibili.

La sicurezza delle informazioni, intesa come riservatezza, integrita e disponibilita delle
informazioni scambiate, riveste un'importanza centrale per i nostri clienti e quindi anche per
noi.

La protezione di tutte le informazioni che riceviamo, generiamo, elaboriamo, diffondiamo,
conserviamo e distruggiamo nell'ambito della nostra attivita imprenditoriale.

Il sostegno dei dirigenti nel promuovere le strutture e i processi necessari al rispetto delle
regole e delle procedure in tutti i settori.

La classificazione di dati e informazioni, in funzione di quali informazioni vengono messe a
disposizione di chi.

L'elaborazione di un concetto di backup dei dati che definisca il quadro delle misure
organizzative e tecniche per la sicurezza dei dati.

La conservazione di dati, informazioni e documenti secondo le prescrizioni di legge; in caso di
dubbio, per almeno 7 anni.

La definizione di regole per la trasmissione di dati e informazioni a terzi, affinché i requisiti
dell'lSMS* siano rispettati in ogni momento e integralmente.

La formazione continua dei nostri collaboratori in materia di protezione dei dati e sicurezza
delle informazioni.

La creazione e il mantenimento di un concetto di autorizzazioni basato sui ruoli, per garantire
che i collaboratori accedano solo ai dati di cui necessitano nell'ambito della loro attivita.
L'obbligo, per chiunque operi per SOFY GMBH, di realizzare e mantenere la sicurezza delle
informazioni e di migliorarne continuamente I'efficacia.

1 ISMS ... sistema di gestione della sicurezza delle informazioni
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